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HELST® HML-700  

Многофункциональный массажер для стоп и голеней 
 

Инструкция по эксплуатации 
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Введение 
 

HELST – международный бренд потребительской электроники для дома и 

офиса, в котором идеально сочетаются передовые технологии, 

качественные материалы и продуманность использования.  

 

Благодарим вас за выбор нашего продукта. 
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Предупреждение 

 

Пожалуйста, внимательно прочтите данную инструкцию перед тем, как приступить 

к использованию массажного устройства, чтобы обеспечить его бесперебойную 

работу и оптимальную эффективность. Пожалуйста, сохраните руководство для 

дальнейшего использования! 

 

• Устройство соответствует признанным техническим нормам и правилам 

безопасности. 

• Этот предмет НЕ является ИГРУШКОЙ. Необходим строгий надзор, когда данное 

устройство используется детьми или людьми с ограниченными возможностями. Не 

позволяйте детям играть с массажером. 

• Не позволяйте использовать этот продукт более чем одному человеку 

одновременно. 

• Не следует оставлять устройство без присмотра, когда оно подключено к сети. 

• Никогда не используйте с массажером какие-либо источники питания, кроме 

стандартного адаптера, поставляемого в одном комплекте с массажером. 

• Любой возможный ремонт может выполняться только квалифицированным 

персоналом. Неправильное использование и несанкционированный ремонт не 

допускаются по соображениям безопасности и приводят к потере гарантии. 

• Избегайте контакта устройства с водой, высокими температурами и прямыми 

солнечными лучами. 

• Не повреждайте, не обрабатывайте, не сгибайте, не тяните сильно, не 

перекручивайте и не завязывайте шнур питания. 

• Не используйте поврежденные кабели, вилки или незакрепленные розетки. 

• Не используйте изделие, если шнур питания поврежден. 

• В случае неисправности немедленно отключите прибор от сети. 

• Неправильное использование исключает любую ответственность за ущерб. 

• Не используйте массажер во время сна. 

• Во избежание чрезмерного напряжения мышц рекомендуемая 

продолжительность массажа не должна превышать 15 минут за раз. 

• Не используйте этот продукт для лечения. 

• Если во время использования массажера вы почувствуете недомогание, 

немедленно прекратите использование этого продукта, а затем обратитесь к врачу. 
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Предупреждение 

 
ВНИМАНИЕ! 
 
Перед использованием массажного устройства мы рекомендуем тем, у кого есть 
любые из следующих указанных случаев, проконсультироваться с врачом: 
 
1. Использование встроенных в тело электронных медицинских инструментов, 
такие как кардиостимуляторы и т. д. 
2. Чувство недомогания.  
3. Злокачественная опухоль, сердечно-сосудистые заболевания. 
4. Беременность. 
5. Остеопороз или перелом позвоночника. 
6. Кожные заболевания, повреждения кожи. 
7. Температура тела превышает 38 градусов (лихорадочная фаза). 

 
 
 

Настройка и работа 
 

1. Пожалуйста, поставьте изделие на ровный пол. 
2. Подключите кабель адаптера к соответствующему порту массажера для ног. 
3. Подключите адаптер к сети (используйте только комплектный адаптер). 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



5 | RU 

Настройка и работа 
 
4. Потяните за ручку крышки массажера, откройте изделие и зафиксируйте ноги в 
массажном отсеке. 
 

 
 
5. Отрегулируйте опорную планку в нижней части массажера под нужным вам 
углом наклона для массажа. 
 

 
 
6. Включите массажное устройство с помощью панели управления (см. инструкцию 
ниже).  
 
• Это устройство автоматически выключится по истечении 15 минут по таймеру. 
• Не устанавливайте и не используйте устройство в ванной комнате или 
аналогичных влажных помещениях. 
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Настройка и работа 
 

 

 
 

1. Кнопка ВКЛ/ВЫКЛ. Нажмите, чтобы включить или выключить массажер. 

2. Нажмите, чтобы включить или выключить массаж шиацу ног. 

3. Режимы массажа ног. Нажмите, чтобы выбрать между двумя режимами или 

выключить массаж. M1: Функция давления и вибрации, где загораются три 

индикатора. M2: Функция компрессии, горят 2 синих индикатора. 

4. Нажмите, чтобы выбрать низкий / высокий уровень прогрева или выключить 

функцию прогрева.  

5. Нажмите, чтобы выбрать низкую/среднюю/высокую интенсивность массажа. 
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Использование массажера 
 

Массаж для ног 
 

 
 

Удобная оттоманка для сидения 
 

 
 
 

После использования 
 
• Выключите кнопку питания на панели управления. 
• Давление воздуха в подушках будет сброшено, закройте изделие как пуфик. 
• Включите функцию подогрева в верхней части пуфика, чтобы получить удобное 
теплое сиденье. 
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Уход и чистка 
 

- Перед чисткой убедитесь, что питание отключено, а вилка вынута из розетки. 

- Запрещается при чистке погружать изделие целиком в воду или другую жидкость. 

- Протрите поверхность изделия и панель управления мягкой тканью. 

- Не трогайте вилку влажными руками. 

- Не используйте воду для мытья внутренней части массажера, не распыляйте воду 

или другие жидкости внутрь или на внешнюю часть изделия. 

- Не используйте едкие чистящие средства, такие как бензол или разбавитель, для 

чистки массажера для ног, в противном случае цвет обивки потускнеет 

- Не гладьте обивку утюгом, парогенератором. 

- Когда изделие намокнет, дайте ему высохнуть естественным путем. 

 

Обслуживание 

1. Убедитесь, что питание отключено и вилка вынута из розетки. 

2. Съемный чехол для стоп - снимите чехол и постирайте в машине или вручную. 

Дайте высохнуть 

3. Держите массажер для ног в чистоте и вдали от влажных мест. 

4. Храните массажер в прохладном, сухом, недоступном для детей месте. 

5. Избегайте контакта массажера с острыми краями или заостренными 

предметами, которые могут порезать или проколоть крышку массажера. 
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Комплектация 
 

Убедитесь в наличии всех прилагаемых аксессуаров, перечисленных ниже. При 

отсутствии чего-либо обращайтесь к дилеру или на веб-сайт HELST. Продукция, не 

входящая в комплект поставки, продается отдельно. В комплект поставки входят: 

 

 
 

1. Панель управления 

2. Съемный моющийся чехол 

3. Молния 

4. Адаптер 

 

В случае возникновения каких-либо вопросов или проблем относительно Вашего 

устройства, включая некомплектность поставки, и при невозможности найти 

ответы в данном руководстве, обратитесь к производителю или представителю 

производителя. 

 

Сохраните заводскую картонную коробку и упаковочные материалы. Они 

представляют собой идеальный контейнер для транспортировки устройства, а 

также помогут при возможном обмене устройства.  
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Технические характеристики  
 

HML-700  

Наименование продукта HELST HML-700 

Питание AC 100-240V ~50/60Hz 

Выход DC 24 В / 1500 мА макс. 

Номинальная мощность 36 Вт 

Номинальное время работы:  15 минут 

Размер 49 x 40 x 30 см 

Вес 9.43 кг 

  

 

 

Дополнительная информация 
 
Дизайн и спецификация могут быть изменены производителем без предварительного 
информирования. 
 
HELST® и логотип HELST TECHNOLOGY, являются товарными знаками, зарегистрированными в 
России и других странах. Данный товарный знак и логотип запрещено использовать без 
явного разрешения со стороны правообладателя. Прочие товарные знаки и торговые марки 
являются собственностью соответствующих владельцев. 
 

Товар сертифицирован для использования на территории Таможенного Союза 
без каких-либо ограничений. Соответствует требованиям ТР ТС 020/2011 
«Электромагнитная совместимость технических средств», ТР ТС 004/2011 «О 
безопаности низковольтного оборудования», ТС ЕАЭС 037/2016 «Об 
ограничении применения опасных веществ в изделиях электротехники и 
радиоэлектроники». Импортер и организация, уполномоченная на принятие 

претензий: ООО "Бизнес-фабрика", 123458 г. Москва, ул. Маршала Прошлякова, д. 30, офис 
503, +7 495 787 5900 Производитель: Хельст. Изготовитель: Нингбо Айвен Интеллиджент 
Технолоджи Со., Лтд. Сделано в Китае 
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Условия гарантийного обслуживания 
 

Сроки предоставления гарантии  

1. Устройство - 12 месяцев со дня первичного приобретения продукта.  

2. Адаптер питания, аккумуляторная батарея, встроенные динамики, соединительные 

провода, чехлы и прочие аксессуары, включенные в комплект поставки Устройства - 3 месяца 

со дня первичного приобретения продукта. Срок проведения гарантийного ремонта может 

составлять до 45 дней с даты передачи Устройства в сервисный центр. ВНИМАНИЕ: Игла 

является расходным материалом и гарантии не подлежит. 

 

Сроки службы 

1. Устройство - 24 месяца.  

2. Адаптер питания, аккумуляторная батарея, встроенные динамики, соединительные 

провода, чехлы и прочие аксессуары, включенные в комплект поставки Устройства - 6 

месяцев.  

 

Условия гарантии 

Настоящая гарантия действительна только при предъявлении полностью правильно и 

разборчиво заполненного гарантийного талона (с указанием полного серийного номера 

Устройства при его наличии, даты продажи Устройства, наличия печати торгующей 

организации, подписи покупателя об ознакомлении с условиями настоящей гарантии). 

Компания-производитель не гарантирует программную и аппаратную совместимость 

Устройства с программным обеспечением и оборудованием, не входящим в комплект 

поставки Устройства, кроме случаев, когда это прямо указано в Руководстве пользователя.  

 

Право на гарантийное обслуживание утрачивается в следующих случаях:  

1. При его наличии, на Устройстве и/или упаковке отсутствует, нарушен или не читается 

оригинальный серийный номер. 

2. Неисправность Устройства вызвана нарушением правил его эксплуатации, установки, 

транспортировки и хранения, изложенных в Руководстве пользователя.  

3. Неисправность Устройства вызвана прямым или косвенным действием механических сил 

(задиры, сколы, трещины, деформация материалов и деталей, слом кнопок, деформация 

плат, разрыв, поломка или растяжении деталей и т.д.), химического, термического или 

физического воздействия, излучения, агрессивных или нейтральных жидкостей, газов или 

иных токсичных или биологических сред, насекомых, а также любых иных факторов 

искусственного или естественного происхождения, кроме тех случаев, когда такое 

воздействие прямо допускается Руководством пользователя.  

4. Неисправность Устройства вызвана естественным износом, в том числе, но, не 

ограничиваясь износом аксессуаров, разъемов Устройства, аккумуляторных батарей и т.д. 

5. Неисправность Устройства вызвана небезопасным отключением Устройства от сети, 

неправильным обновлением прошивки. 

6. Неисправность Устройства вызвана несоответствием параметров питающих сетей. 

7. Отсутствуют или нарушены пломбы и наклейки, установленные на Устройстве компанией 

производителем или авторизованным производителем сервисным центром. 

8. Ремонт, техническое обслуживание или модернизация Устройства проводились лицами, не 

уполномоченными компанией производителем. 

9. Неисправность устройства вызвана вследствие обстоятельств непреодолимой силы (пожар, 

молния, наводнение и т.д.). 
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10. Дефекты Устройства вызваны совместным использованием Устройства с оборудованием 

или программным обеспечением, не входящим в комплект поставки Устройства, если иное не 

оговорено в Руководстве пользователя.  

11. Дефекты Устройства вызваны эксплуатацией неисправного Устройства, либо в составе 

комплекта неисправного оборудования.  

12. Присутствуют признаки вскрытия (или попытки вскрытия) Устройства и/или нарушена 

заводская пломба (при ее наличии).  

 

ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГАРАНТИИ 

Недостатки товара, обнаруженные в период срока службы, устраняются уполномоченными 

ремонтными организациями (авторизованными сервисными центрами). В течение 

гарантийного срока устранение недостатков производится бесплатно при предъявлении 

оригинала заполненного гарантийного талона, в том числе заявленной неисправности, и 

документов, подтверждающих факт и дату заключения договора розничной купли-продажи 

(товарный, кассовый чек и т.д.). В случае отсутствия указанных документов гарантийный срок 

исчисляется со дня производства товара. Доставка неисправного Устройства в магазин или 

авторизованный сервисный центр производится покупателем за свой счет.  

Ремонт неисправного Устройства, не подлежащего гарантийному обслуживанию, 

осуществляется авторизованными сервисными центрами по расценкам и в сроки, 

оговариваемые дополнительным соглашением в момент оформления заказа на ремонт. На 

усмотрение компании производителя в ремонте могут использоваться новые или 

восстановленные детали. Все детали, извлеченные из отремонтированного Устройства, 

переходят в собственность компании производителя. Гарантийный срок продлевается на 

время нахождения Устройства в ремонте.  

 

ОГРАНИЧЕНИЕ ГАРАНТИИ 

Гарантийное обслуживание не предусматривает чистку деталей и механизмов, обновление 

прошивки, а также периодическое обслуживание, ремонт или замену частей изделия в связи 

с их нормальным износом, в том числе в случае износа деталей с ограниченным сроком 

использования или повышенным уровнем нагрузок в процессе эксплуатации (иглы, стилусы, 

разъемы, USB порты, соединительные провода и т.д.). 

 

Ни при каких обстоятельствах компания производитель не несет ответственности за какой-

либо особый, случайный, прямой или косвенный вред, ущерб или убытки, понесенные 

владельцем Устройства и (или) третьими лицами при использовании, хранении или 

транспортировке Устройства, включая, но не ограничиваясь только перечисленным, 

упущенную выгоду, утрату или невозможность использования информации или данных, 

расходы по восстановлению информации и данных, убытки, вызванные перерывами в 

коммерческой, производственной или иной деятельности, возникающие в связи с 

использованием или невозможностью использования Устройства; вред, нанесенный другим 

устройством, подключаемым или работающим в одной электросети с Устройством.  
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Гарантийный талон 
 

 
                                 
 

Информация об устройстве 
 
 
Модель __________________________________________________________________________ 
 
Серийный номер __________________________________________________________________ 
 
Дата продажи ____________________________________________________________________ 

 
 

Информация о продавце 
 
 
Название торговой организации _____________________________________________________ 
 
Телефон торговой организации _____________________________________________________ 
 
Адрес, e-mail _____________________________________________________________________ 
 
 
 
Подпись продавца ____________________________   М.П. 
 
 
 
Подпись покупателя _______________________________________________________________ 

Изделие получил в исправном состоянии и в полной комплектации. 

С условиями гарантии ознакомлен и согласен. 

 
 
 

ВНИМАНИЕ! Гарантийный талон недействителен без печати продавца. 
 
 
 
Поддержка: www.helst.ru   
 
 
 

http://www.helst.ru/
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Возникли вопросы, технические проблемы? 

Обращайтесь на горячую линию поддержки с 10:00-18:00 (МСК), по рабочим дням 

Бесплатный звонок по России: 8-800-700-58-29 

Для звонков из Москвы: +7 (495) 787-59-00 

 

Круглосуточная поддержка осуществляется на сайте www.helst.ru  

 

 

© HELST TECHNOLOGY® 2023 

http://www.helst.ru/

